
E-Ticket
 

Nama

P Dwi Susilo

Kode Booking

Z D Y 2 F 0 8

DETAIL PERJALANAN

ARGO PARAHYANGAN 31 / Ekonomi 

BERANGKAT TIBA

25 September 2019 25 September 2019

07:35 10:50

Bandung (BD) Gambir (GMR)

DETAIL PENUMPANG

No. Titel Nama Tipe Penumpang Sub Class No Kursi

1 Tuan P DWI SUSILO Dewasa PRE-1,4A 4A

RINCIAN BIAYA

Harga Tiket Dewasa (1x) Rp. 110.000 =     Rp. Rp 110.000
Convenience Fee Rp. 7.500
Harga Total Rp. 117.500



SYARAT DAN KETENTUAN

Check-in/cetak boarding pass di Check-in Counter stasiun keberangkatan 7x24 jam sebelum jadwal keberangkatan 

Kereta Api.

Untuk penundaan / perubahan jadwal / pembatalan keberangkatan hanya bisa dilakukan di loket stasiun online 

terdekat, dengan menunjukkan kartu identitas penumpang sesuai dengan nama yang tertera dalam data reservasi KAI.

Pembatalan dapat dilakukan apabila penumpang melapor minimal 30 menit sebelum keberangkatan.

Pengajuan pembatalan akan dikenakan pemotongan biaya administrasi sebesar 25% dari harga tiket.

Pada proses pembatalan tidak boleh diwakilkan kepada orang lain, harus penumpang yang bersangkutan yang tertera 

dalam tiket dengan menunjukan identitas diri.

Pengubahan jadwal hanya dapat dilakukan 1 kali saja per booking, paling lambat H-1 sebelum hari keberangkatan.

Wajib membawa kartu identitas diri sesuai nama yang tertera pada voucher saat penukaran tiket fisik kereta api.

Wajib membawa kartu identitas diri sesuai nama yang tertera pada voucher saat penukaran tiket fisik kereta api.

Setiap penumpang diperbolehkan membawa bagasi ke dalam Kereta Api dengan berat maksimum untuk tiap 

penumpang 20 kg dan dengan volume maksimum 100 dm3 (dengan dimensi maksimal 70 cm x 48 cm x 30 cm), 

serta sebanyak-banyaknya terdiri dari 4 koli (item bagasi) tanpa dikenakan bea tambahan.

Bagasi yang melebihi berat dan/atau ukuran sebagaimana dimaksud di atas sampai dengan setinggi-tingginya 40 kg 

atau dengan volume 200 dm3 (dengan dimensi maksimal 70 cm x 48 cm x 60 cm), diperbolehkan dibawa kedalam 

kereta penumpang dengan dikenakan bea kelebihan bagasi atau membeli tempat duduk ekstra.

Tarif atas kelebihan berat bagasi sebagai berikut : 

Kereta Api kelas Eksekutif Rp 10.000,-/kg;

Kereta Api kelas Bisnis Rp 6.000,-/kg;

Kereta Api kelas Ekonomi Rp 2.000,-/kg;

Pembayaran bagasi dilakukan di stasiun.

Bagasi yang melebihi berat dan/atau ukuran sebagaimana dimaksud angka 2 tidak diperbolehkan dibawa ke dalam 

kabin Kereta kecuali :

Bagasi yang melebihi berat dan/atau ukuran sebagaimana dimaksud angka 2 tidak diperbolehkan dibawa ke dalam 

kabin Kereta kecuali : 

Sepeda lipat atau sepeda biasa yang dikemas sedemikian rupa dalam keadaan komponen-komponennya tidak 

dirakit menjadi sepeda utuh

Kursi roda manual, kereta bayi, tongkat alat bantu jalan.

Khusus peralatan olahraga, peralatan musik dan peralatan elektronik tertentu yang dianggap pantas dibawa ke dalam 



kereta dengan ukuran melebihi ketentuan sebagaimana angka 2, dapat dibawa ke dalam kereta dengan membeli 

tempat duduk tambahan untuk menyimpan barang dimaksud dengan jumlah tempat duduk disesuaikan. Dalam hal 

tidak tersedia tempat duduk tambahan, maka barang tidak diperbolehkan dibawa ke dalam kabin Kereta. Pada saat 

reservasi tiket tambahan untuk bagasi, kolom nama diisi nama penumpang dan pada kolom identitas ditulis bagasi1 

untuk kursi pertama, bagasi2 untuk kursi kedua dan seterusnya.

Bagasi ditempatkan pada rak bagasi di atas tempat duduk penumpang atau ditempatkan di tempat lain sedemikian 

rupa sehingga tidak mengganggu atau membahayakan penumpang lain dan tidak akan menimbulkan kerusakan pada 

Kereta.

Perusahaan tidak bertanggung jawab terhadap kerusakan dan/atau kehilangan bagasi penumpang, Setiap penumpang 

wajib menjaga bagasi yang dibawanya.

Kerusakan pada kereta yang diakibatkan oleh bagasi penumpang menjadi tanggung jawab penumpang dan 

diwajibkan membayar ganti rugi sebesar kerugian nyata atas kerusakan dimaksud.

Barang-barang yang tidak diperbolehkan dibawa sebagai bagasi, meliputi: 

Binatang

Narkotika Psikotropika dan zat adiktif lainnya

Senjata api dan senjata tajam

Papan selancar

Semua barang-barang yang mudah terbakar/meledak

Semua barang - barang yang berbau busuk, amis atau karena sifatnya dapat mengganggu/merusak kesehatan 

dan mengganggu kenyamanan penumpang lainnya

Barang - barang yang menurut pertimbangan petugas keadaan dan besarnya tidak pantas diangkut sebagai 

bagasi

Barang yang dilarang oleh peraturan perundang - undangan.

Kedapatan di atas kereta, bagasi penumpang yang berat atau ukurannya melebihi ketentuan dan belum memiliki surat 

bagasi. Maka dikenakan suplisi sebesar : 

Kereta Api kelas Eksekutif sebesar Rp 50.000,- / 5kg

Kereta Api kelas Bisnis/Ekonomi Komersial sebesar Rp 30.000,- / 5kg

Kereta Api kelas Ekonomi non Komersial sebesar Rp 15.000,- / 5kg

Perhitungan berat bagasi dibulatkan ke atas pada kelipatan 5 kg

Check-in/cetak boarding pass di Check-in Counter stasiun keberangkatan 7x24 jam sebelum jadwal 
keberangkatan Kereta Api

Jika mengalami kendala, mohon hubungi Call Center Pegipegi di:
0804 1400 777 atau cs@pegipegi.com
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